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Brej: 01-07-3-196 -3/21
Sarajevo, 08.10.2021 godine

Sy Na osnovu ¢&lanka 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i
Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 5/03,42/03,26/04,42/04,45/06,88/07,35/09,59/09 i
103/09) i ¢lanka 11. Odluke o godiSnjem planiranju rada i nadinu pracenja i izvjeStavanja L.

- institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 94/ 14), Ured za razipatranje
. zalbi Bosne i Hercegovine, d onosi

PROGRAM RADA UREDA ZA RAZMATRANJE ZALBI
ZA 2022. GODINU

1. UVOD:
1.1. Osnovne nadleznosti Ureda za razmatranje Zalbi Bosne i Hercegovine

Ured za razmatranje Zalbi /u daljem tekstu: URZ/ osnovan Je Zakonom o javnim
nabavama Bosne i Hercegovine (-»Sluzbeni glasnik BiH*, broj: broj: 49/04, 19/05, 52/05,
8/06, 24/06, 70/06, 12/09, 60/ 10, 87/13 i 47/14), kao samostalna, upravna organizacija sa
statusom pravne osobe, Cije sjediste je u Sarajevu.

Zakonom o javnim nabavama je utvrdeno da se javna nabava odnosi na nabavu roba,
usluga i radova, koju nabavu provode ugovorna tijela utvrdena tim Zakonom. Osnovna
nadleZnost URZ-a je da, kao drugostupanjsko tijelo, osigura provodenje odredbi navedenog
Zakona, a koje odredbe se odnose na postupak po pravnim lijekovima koje ulazu ugovornna
tijela u postupku javne nabave.

Sa danom 27. 11. 2014. godine, po&eo je da se primjenjuje ,,novi“ Zakon o Jjavnim
nabavama (,,SluZbeni glasnik BiH”, broj: 39/14).

URZ je samostalna, nezavisna institucija sa statusom pravne osobe, sa sjedistem u
Sarajevu, ¢ija osnovna nadleZnost je rjeSavanje Zalbi uloZenim u postupcima javnih nabava,

1.2. Sazetak prioriteta za plansku godinu, sa procjenom problema i rizika
Godisnji Program rada URZ BiH je pripremljen sa ciljem izlaganja prioriteta u radu za
2022. godinu.

Prioriteti sadrZani u ovom Programu rada uskladeni su i imaju za cilj doprinijeti
opStim strate$kim prioritetima.

URZ kao neovisna, profesionalna, efikasna i efektivna institucija ¢e nastaviti sa
svojim  zakonitim i transparentnim radom, doprinositi u¢vriéivanju vladavine prava, i
ispunjavanju uvjeta za pristup Bosne i Hercegovine Europskoj uniji. Namjera je URZ u
naSoj zemlji uciniti takvom institucijom koja pruZa kvalitetne uskladene, efektivne,
ucinkovite, transparentne usluge svojim korisnicima, koja je u stanju voditi Bosnu i
Hercegovinu ka procesu evropskih integracija.
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URZ ée nastojati u provodenju planiranih aktivnosti iz okvira svojih nadleznosti,
takode i¢i ka usvajanju opstih i podzakonskih akata u skladu sa vaZeéom regulativom, daljim
razvijanjem sluZbene internet stranice URZ-a, nastaviti sa automatizacijom procesa uredskog
poslovanja i rjeSavanja predmeta URZ, nastaviti sa Jacanjem kapaciteta podruZnica/filijala
URZ u Mostaru i Banja Luci, uéini¢e sve na jadanju suradnje sa institucijama koje su
ukljucene u procese javnih nabavki, pesehno u dijelu koji se odnosi na prevenciju korupcije u
toj oblasti, odrzavati kontakte sa Agencijom za javne nabave, delegacijom EU u Sarajevu,
delegacijom Europskog Povjerenstva u Briselu, ostale aktivnosti, u skladu prema prioritetima

(8]

kako slijedi:

* Rad na Zaibama izjavljenim na osnovu Zakona o javnim nabavama Bosne i
Hercegovine;

* RjeSavanje o zahtjevima za povrat naknada za pokretanje Zalbenog postupka;
propisanih na osnovu ¢lanka 108. ZJN u postupcima javnih nabavki;

* RjeSavanje o zahtjevima za naknadu troskova u postupku javne nabave (troskovi
pripreme ponude i troskovi sudjelovanja u postupku javne nabave);

* Poduzimanje potrebnih aktivnosti - podnogenje prekrSajne prijave nadleznom sudu za
prekrSaje kada utvrdi da je bilo povreda postupka javne nabave, koje povrede
predstavljaju prekr3aj u smislu odredaba ovoga Zakona, a na osnovu ¢lanka 116.
stav (1) ZJN.

URZ, rjesavajuéi u postupku povodom Zalbe, sukladno &lanku 116. stavak (7), kao i
na na osnovu stanja u spisu, moZe podnijeti i kaznenu prijavu;

* Postupci javne nabave, pokrenuti do podetka primjene novog ZJN, u kojima nisu
zakljuCeni ugovori o javnoj nabavci, bit ¢e okonéani prema odredbama ZJN koji
Je na snazi u vrijeme pokretanja postupka javne nabave;

* Postupci za naknadu Stete, pokrenuti prije pocetka primjene novog ZJIN, rjesavaju se
prema odredbama ZJN koji je na snazi u vrijeme pokretanja postupka javne nabave;

* RjeSavanje o zahtjevima za naknadu troskovima postupka u predmetima URZ,
donoSenje odluka u kojima je prethodno odludeno da ée se o troskovima postupka
odlu¢iti naknadno posebnim zakljutkom;

* Rad na izja$njenjima na tuzbe, odgovorima na tuzbe;

* Ponovno rjeSavanje Zalbe po Presudama Suda Bosne i Hercegovine;

* Rad po predstavkama zalitelja podnesenim protiv ugovornih tijela zbog raznih oblika
neprovodenja odluka Ureda za razmatranje Zalbi;

* Utvrdivanje izvrSnosti odluka Ureda za razmatranje Zalbi;

* Izrada izvijeS¢a upravnih organa o rje3avanju upravnih stvari u upravnom postupku;

* Priprema godisnjeg izvije$éa o radu Ureda za razmatranje zalbi ;

* Priprema izvijeS¢a o napretku - uskladivanje zakonodavstva BiH sa pravom EU;

* Priprema srednjoro¢nog plana rada za period 2023-2025 godine;

* Priprema Programa rada Ureda za razmatranje Zalbi za 2023. godinu;

* Odlu¢ivanje po zahtjevima podnesenim na osnovu Zakona o slobodnom pristupu
informacijama u Bosni i Hercegovini;

® Priprema periodi¢nih i godinjeg izvijeséa u skladu sa ¢lankom 20. Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini;
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* DonoSenje i uskladivanje drugih opstih akata iz nadleznosti Ureda za razmatranje zalbi
sa vaze¢im propisima (Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu URZ-a; Pravilnik —procedure
za postupanje po €lanku 116. Zakona o javnim nabavama; Pravilnik o uspostavljanju
koordinacije na tri lokacije URZ-a) |

®* Provodenje procedure zaposliavanja u cilju jaCanja - kapaciteta URZ-a i
podruZnica/filijala URZ-a, sukladno zakonskim odredbama i zakljuccima
Parlamentarne skupstine BiH; : ' ' '

= URZ ¢e redovno pratiti zakone i praksu institucija Europske Unije iz oblasti javnih
nabava kao i druge relevantne propise i praksu Europskog - suda pravde, te
izvjeStavanje, odrzavati kontakte sa delegacijom EU u Sarajevu, sjedistem Europskog
Povjerenstva u Briselu;

* Suradnja i razmjena iskustava sa medunarodnim organizacijama koji se bave javnim
nabavama;

* Suradnja sa nevladinim organizacijama u pogledu izmjene propisa u oblasti javnih
nabavki;

®* Suradnja sa sredstvima javnog informiranja po pitanjima iz oblasti javnih nabavki;

* Ucesée ¢lanova URZ i struénih savjetnika za pitanja javnih nabavki na seminarima,
naucnim i struénim skupovima, kao i drugim oblicima edukacije u oblasti javnih
nabavki, koji se budu odrzavali tijekom 2022. godine u BiH i izvan BiH ,

= Poslovi za koje je Ured za razmatranje Zalbi zaduZen na osnovu zakljuéaka

Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine.
* Preduzimanje dodatnih aktivnosti i mjera za zastitu arhivske grade.

U izvrSavanju navedenih ciljeva i prioriteta mogu se pojaviti odredeni rizici i
problemi, koji mogu uticati na realizaciju navedenih zadataka, odnosno aktivnosti.
Ogranicavajuci faktori — slabosti, koji bi mogli uticati na realizaciju programa rada bi mogli
biti sljedeéi:

Ograni¢avaju¢i faktori — slabosti URZ BiH, koji su uticali na realizaciju programa
rada su:

* nedovoljan broj zaposlenih,

* nedostatak proracunskih sredstava,

* neadekvatan arhivski prostor jer, imaju¢i u vidu &injenicu da URZ u skladu sa Listom
registraturne grade svoje predmete iz osnovne djelatnosti ¢uva 10 godina a prostor u
kojem su smjesteni nije u skladu sa propisima.

Procjena rizika:

e Zakonski rizik - nedorefenost i uopstenost pojedinih odredbi Z]N i
podzakonskih akata , predstavlja moguénost razliitog tumacenja istih pa i
mogucnost zlouporabe ovlastenja, eventualno naknada $tete.

* Rizik od neusuglaSenosti zakona i drugih propisa na razini BiH, sto moZe
dovesti do razli¢itog tumacenja pojedinih zakonskih odredbi



* Nepostojanje adekvatne analize rizika radnih mjesta i radnih procesa-od
“izloZenosti  korupciji i drugim neprihvatljivim praksama, §to moge
dovesti do rusenja ugleda institucije

e Rizik od opterecenja zaposlenih zbog neadekvatno popunjene
s»iStamitazacije-radnih mjesta, a Sto izravno moZe smanjiti mehanizam
xontrole jer isti zaposleni obavljaju vise aktivnostii u okvn‘u poslovnog
procesa.

~ » -Rizik od neovlastenog pristupa dokumentima i arhivi i gubljenja

| ‘dokumentacije zbog neadekvatnog prostora.

» Kovalitet upravljanja - na¢in interne komunikacije i koordinacije, vertlkalnel
horizontalne komunikacije/razmjene informacijau URZ

1.3. Resursi i kapaciteti potrebni za sprovodenje plana

Za realizaciju  programa i pripadajuéih projekata, a u cilju implementacije
postavljenih ciljeva za 2021. godinu, potrebno je izdvojiti ukupno 2.276.000,00 KM iz
ProraCuna institucija BiH.

Navedeni iznos je planiran radi izvrienja programskih zadataka kao i za razvoj kako ljudskih,
tako i tehni¢kih kapaciteta URZ-a.

Obavljanje poslova i zadataka iz nadleznosti predvidenih programom rada URZ za
2021. godinu obavljae se u skladu sa Zakonom i kroz postivanje propisa, internih akata,
uspostavljanje pravila s ciljem namjenskog troSenja proratunskih sredstava, efikasnog
provodenja javnih nabava, a sve u cilju zakonitog i efikasnog rada URZ-a.

Sektor za opste, pravne, finansijsko - radunovodstvene poslove, pisarnicu i arhiv ée u
izvjeStajnom periodu pruzati punu logistitku podrsku upravljackoj strukturi i odjeljenju za
rjeSavanje Zalbi, te Program rada URZ-a podrZati putem:

* Koordinacije i suradnje sa drugim institucijama,

® Pripreme normativnih i drugih pravnih akata neophodnih za rad URZ- a

* Salinjavanje ugovora, sporazuma, odluka, rjeSenja i dr. pravnih akata potrebnih
zarad URZa,

* Koordinacije aktivnosti sa Agencijom za drZavnu sluzbu u vezi sa politikom
zaposljavanja, kao i provodenjem natje¢ajnih procedura,

* Obavljanjem financijsko-radunovodstvenih poslova,

realizacija ugovora i kontrola,

izrada dinami¢kog plana za 2022. godonu,

poslovi vezani za izradu zavr$nog financijskog poslovanja URZ-a za
2021. godinu,

poslovi vezani za reviziju financijskog poslovanja URZ-a za 2021. i
2022. godinu,

izrada Dokumenata okvirnog proraduna za period 2023-2025.

Plan Prora¢una za 2023. godinu,

redovni financijsko-radunovodstveni poslovi,

pracenje i kontrola proradunske potro$nje i prestrukturiranje sredstava,

D R NI NI N
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izrada periodi¢nih financjskih izvijesca,
poslovi vezani za popis.
realizacija ugovora i kontrola,
kontrola naplate prihoda i povrat prihoda,
provodenje postupaka javnih ndbaV
* objave rjesenja na web stranicu,a
. Obavljanjenl struénih i tehni¢kih poslova koji se odnose na pripremu podataka i
odrZavanje 1nf0rmac10nog sistema i web stranice, unaprijeduje, razvij anje
ratunarske mreZe i mreZne servise URZ,
= Provodenjem nacela uredskog poslovanja,
v' Prijem, ev1dencua1 otprema dokumentacije,
v Aktivnosti arhiviranja dokumentacije,
v' Evidencijom o naplati javnih prihoda-administrativne pristojbe po
Zalbama u postupku javnih nabavki,
v’ aktivnostima na izradi izvije$¢a i informacija iz nadleznosti pisarnice i

\\‘\\\

arhive,
* idrugim administrativno tehni¢kim poslovima.

U prilogu ovog Plana nalazi se tabela - Akcionog plana godiinjeg programa rada
URZ-a zadacima postavljenim za 2022. godinu, u kojem je definiran kljuéni pokazatelj
uspjesnosti ostvarenja specifi¢nog cilja URZ-a — broj rije$enih u odnosu na podnesene zalbe,
odnosno (postotak) % rije§enih Zalbi u odnosu na podnesene. Definirana je i polazna
vrijednost i ciljana vrijednost i koji omoguéava mjerenje napretka u ostvarivanju rezultata.
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6. - 1IZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE
PROGRAMA RADA

Kod izrade godinjeg programa rada URYZ za 2022. godinu, nisu primjenjena
pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa. Ured za razmatranje Zalbi je proveo
opsezne unutarnje konsultacije sa svim &lanovima URZ-a na Opéoj sjednici.

Nakon potpisivanja istog Program rada za 2022 godinu ¢e biti objavljen na web
stranici URZ-a.
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